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1. Quais dados coletamos e para que finalidade?

1.1 Dados fornecidos diretamente pelo titular:

- Nome completo

- Estado e cidade

- Telefone

- E-mail

- CNPJ (quando aplicavel)

Finalidade: Atendimento de solicitacdes, envio de orcamentos, relacionamento com o
cliente, envio de comunicagdes, propostas e campanhas promocionais.

1.2 Dados coletados automaticamente (via cookies e ferramentas de analise):

- Endereco IP, localizacdo, tipo de navegador, sistema operacional, tempo de
permanéncia nas paginas, histérico de navegacao.

Finalidade: Melhorar sua experiéncia de navegacao, seguranca, estatisticas de acesso e
personalizacdo de conteudo.

1.3 Dados enviados espontaneamente pelo usudrio:
- Curriculos e anexos enviados por e-mail ou formulario.
Finalidade: Recrutamento e selecdao de candidatos para vagas abertas ou futuras.

2. Bases legais para o tratamento de dados

A Universum realiza o tratamento de dados com base em diferentes fundamentos
legais, conforme o caso:

- Consentimento do titular

- Execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares

- Cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria

- Exercicio regular de direitos em processos

- Interesse legitimo, sempre que ndo se sobreponha aos direitos do titular

2.1 Consentimento

O tratamento de dados sera realizado mediante consentimento livre, informado e
inequivoco, quando necessario. O usuario poderd revogar o consentimento a qualquer
momento, sendo informado sobre eventuais consequéncias dessa ac¢ao.



2.2. Cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria

O tratamento de dados podera ser necessario para o cumprimento de obriga¢des legais
ou regulatérias as quais a empresa esteja sujeita. Isso inclui, por exemplo, o
fornecimento de dados a autoridades fiscais, cumprimento do Cddigo de Defesa do
Consumidor, registros obrigatérios para fins contabeis ou exigéncias da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD). Nesses casos, o tratamento serd limitado ao
estritamente necessario para atender a exigéncia legal.

2.3. Execugao de contrato ou de procedimentos preliminares

O tratamento de dados podera ocorrer quando necessario para a execugao de contrato
do qual o titular seja parte ou para a realizagdo de procedimentos preliminares
relacionados a esse contrato, a pedido do titular. Exemplos incluem o processamento de
pedidos, envio de confirmagdes de compra, atendimento a solicita¢des via formularios
ou prestacao de suporte técnico. Nesses casos, o fornecimento de dados é essencial
para a prestac¢ao adequada do servi¢o contratado.

2.4. Legitimo interesse

O tratamento de dados podera ser realizado com base no legitimo interesse da empresa
ou de terceiros, desde que respeitados os direitos e liberdades fundamentais do titular.
Essa base legal serd utilizada em situacdes como prevencao a fraude, melhoria da
seguranca do site, analise estatistica de navegacdo e personalizacdao de funcionalidades.
Sempre que o legitimo interesse for invocado, a empresa adotard medidas de avaliacao
de impacto e balanceamento de interesses, garantindo a proporcionalidade e a
transparéncia no uso dos dados.

3. Compartilhamento de dados

Seus dados poderdo ser compartilhados:

- Com prestadores de servico e parceiros contratados, mediante contrato com cldusulas
de protec¢ao de dados

- Com autoridades publicas mediante obrigacdo legal

- Em processos judiciais ou administrativos, quando necessario

- Em caso de fusdes, aquisi¢cdes ou reestruturagdes societarias

4. Transferéncia internacional de dados

Caso dados sejam armazenados ou tratados fora do Brasil, garantimos que o pais ou a
organizacao oferece nivel adequado de protecdo de dados pessoais, conforme previsto
no art. 33 da LGPD, ou que contratos com cldusulas especificas de prote¢do de dados
sejam adotados.



5. Cookies e preferéncias de navegacao

Utilizamos cookies para otimizar sua experiéncia. O usuario pode, a qualquer momento,
gerenciar as permissdes de cookies em seu navegador ou nas configuragdes do site.

A desativacdo de alguns cookies poderd afetar funcionalidades do site.

6. Direitos do titular dos dados

O titular tem direito a:

- Confirmar a existéncia de tratamento

- Acessar seus dados

- Corrigir dados incompletos ou desatualizados

- Anonimizar, bloquear ou eliminar dados

- Portar dados a outro fornecedor

- Revogar consentimento

- Solicitar informacao sobre o uso compartilhado dos dados
- Reclamar junto a ANPD

7. Exercicio dos direitos

Para exercer seus direitos, entre em contato conosco através do e-mail:
sac@universum.com.br.

Poderemos solicitar comprovacdo de identidade para garantir a seguranca do processo.

8. Seguranca dos dados

Adotamos medidas técnicas e administrativas adequadas para garantir a protecdo dos
seus dados pessoais, incluindo:

- Acesso restrito aos dados pessoais

- Ambientes de armazenamento seguros

- Monitoramento de incidentes de seguranca

- Comunicagao imediata aos usuarios e a ANPD em caso de incidentes relevantes

Mantemos um Relatdrio de Impacto a Protecdo de Dados (RIPD) atualizado, bem como
o registro das operagdes de tratamento de dados pessoais.

10. Retencao e exclusao dos dados

Os dados serdo mantidos somente pelo tempo necessario para cumprir as finalidades
previstas nesta politica, respeitando os prazos legais e regulatérios. Apds esse periodo,
os dados serao eliminados ou anonimizados, salvo em caso de obrigacao legal de
retengao.



11. AlteragGes nesta politica

Esta Politica de Privacidade podera ser alterada a qualquer momento. Quaisquer
mudancas relevantes serdo comunicadas previamente aos usuarios por meio de aviso
em destaque no site.

12. Encarregado de Dados (DPO)
Nome: Ari Celso Simioni
E-mail: sac@universum.com.br

Antdnio Prado/RS, 13 de maio de 2025.

UNIVERSUM DO BRASIL INDUSTRIA MOVELEIRA LTDA.



